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DET SIKRE

Tillykke med dit valg af
DVV-maerkede vinduer og
yderdgre fra et medlem af
Vinduesindustrien.

Ved kgb af vinduer og
yderdgre fra et medlem af
Vinduesindustrien er du sikret
elementer af kontrolleret kval-
itet, men skal funktionen pa
kort og langt sigt veere til-
fredsstillende, er det vigtigt, at
elementerne monteres og
vedligeholdes efter forskrift-
erne.

Korrekt montering og
vedligehold er vigtig
Folg monteringsvejledningen i
denne folder.

Skulle der veere tvivl om ele-
menternes montering, bar du

kontakte vinduesproducenten
for at fa de ngdvendige anvis-
ninger.

| modsat fald kan fejl ved
monteringen give anledning til
funktionsproblemer, og den
slags problemer vil ikke veere
daekket af garantien pa ele-
menterne.

Falges denne vejledning, og
foretages arbejdet af fagfolk
med erfaring i montering af
vinduer og yderdgre, sa er du
bedst sikret - ogsa med hen-
syn til elementernes funktion.

Med regelmeessigt vedlige-
hold og korrekt behandling
efter vejledningen er du sikret
gleeden over dine nye kvalitet-
sprodukter mange ar frem.

VINDUES
INDUSTRIEN

Inge Lehmanns Gade 10 - 8000 Arhus C

TIf. +45 3190 2090

info@vinduesindustrien.dk - www.vinduesindustrien.dk




VINDUESINDUSTRIEN

VinduesIndustrien, der blev
stiftet i 1977, er en branche-
forening for omkring 50 dan-
ske producenter af vinduer og
yderdgre.

VinduesIndustriens over-
ordnede formal er at varetage
branchens faelles interesser,
og herunder er brugernes sik-
kerhed ved kgb af vinduer og
yderdare hgijt prioriteret.

En anden veaesentlig opgave i
Vinduesindustrien er arbejdet
med de Tekniske Bestemmels-
er for DVV-meerkede element-
er, der er grundlag for den

MODTAGELSE

Ved aflaesning og videre
handtering af elementerne
skal det sikres, at der
anvendes hjeelpemidler og
metoder, som ikke medfarer
skader pa elementerne.

Kaber skal ved modtagelsen
kontrollere, at leverancen er i
overensstemmelse med
aftalegrundlaget, samt at der
ikke forekommer abenbare
mangler eller fejl (f.eks. trans-
portskade) ved elementerne.
Skulle der veere anledning til
reklamation, skal lever-
andgren straks underrettes
herom. Meerkater og kork-
brikker pa ruder ber fiernes
indenfor en kortere periode
(1-2 uger) efter modtagelsen.

kvalitetskontrol, der gennem-
fores 1-2 gange arligt pa virk-
somhederne af et uvildigt
organ.

Det bedst mulige grundlag for
fremstilling af vinduer og
yderdgre sikres ved jeevnlig
opdatering af de Tekniske
Bestemmelser. Det gaelder
primeert funktion og levetid
under stadig sterre hensynta-
gen til energi- og miljgmaessi-
ge forhold.

Vil du vide mere, sa klik ind pa
www.vinduesindustrien.dk

Evt. hjgrnebeskyttere,
afdaekningsfolie eller anden
beskyttende emballage ma
farst fiernes i forbindelse med
elementernes montering. Ved
udendgrs opbevaring skal
elementerne placeres pa
strger eller paller, sa de er fri-
holdt fra underlaget.

Elementerne skal beskyttes
mod nedbgr og tilsmudsning
ved en stabil afdaekning. Der
skal samtidig vaere mulighed
for ventilation omkring ele-
menterne, sa risikoen for kon-
densdannelse under afdaek-
ningen begreenses. Separate
ruder bgr opbevares under
tag.



MONTERING

Generelt

En korrekt montering er
vaesentlig i relation til elemen-
ternes funktion og levetid.
Derfor bgr arbejdet udferes af
fagfolk med erfaring i monter-
ing af vinduer og yderdgre.

De efterfglgende anvisninger
behandler nogle hovedpunk-
ter vedrgrende monteringsar-
bejdet, men ikke alle detailfor-
hold, som kan veere af betyd-
ning i forbindelse med mon-
teringen.

Ved leveringen vil ruder nor-
malt vaere monteret i element-
erne, men f.eks. ved "faste
karme” skal ruderne oftest
iseettes efter elementernes
montering. Denne rudemonter-
ing skal foretages i henhold fil
de Tekniske Bestemmelser for
DVV, bilag 19.

Ved selve elementmonteringen
vil det for de fleste element-
typer vaere hensigtsmaessigt at
aftage vindues-/dgrrammen
under den farste del af arbejdet
med karmmonteringen.

Montering

Karmen placeres normalt i
"murhullet” med ensartet
fugebredde ved side- og over-
karm under hensyntagen til
bundkarmens niveau i forhold
til salbaenk/gulvplan.

Den fri afstand (fugebredden)
mellem karm og omgivende
"murveerk” bgr normalt veere
ca. 12 mm.

Det anbefales at vindues-/
daerelementet placeres med
en tilbagetraekning pa 4-5 cm
fra “murveaerkets” yderside,
hvilket giver en vis beskyt-
telse mod vejrliget.

| haengselsiden skal karmen
veere i lod pa bade bred- og
smalside. Karmen skal i gvrigt
justeres og fastholdes, sa der
opnas korrekt anslag og den
foreskrevne Iuft hele vejen
mellem ramme og karm.

Fastgorelse

Vinduer og yderdgre skal altid
fastggres til de omgivende
bygningsdele med mekaniske
midler som karmskruer/
-dybler eller beslag.

Feelles for de fast-
gorelsesmetoder, der kan
veelges, er — uanset metode,
at alle horisontale som verti-
kale kreefter fra bade ydre
pavirkninger samt egenveaegt
skal kunne overfares.

Hvis du veelger fastggrelse til
skalmuren, skal vinduer og
yderdgre fastgeres til de
omgivende bygningsdele med
mekaniske midler, sdsom
karmskruer/-dybler eller
beslag.



Hvis du veelger fastgarelse til
bagmur inden skalmuring,
skal det ske med specialbes-
lag. Efterfalgende skal der
ske fastggrelse til skalmuren,
og karmen justeres inden
fastggrelsen, sa der opnas
korrekt anslag og den fore-
skrevne luft hele vejen mel-
lem ramme og karm.

Ved anvendelse af opskum-
mende materiale til "stopning”
mellem udvendig karmflade
og omgivende "murvaerk” skal
der ogsa foretages den
samme mekaniske fastgrelse,
som angivet i det fglgende.

Anvendes der ved de enkelte
fastgerelsespunkter et fast-
gorelsesmiddel (karmskrue/-
dybel eller beslag), der sikrer
karmens fiksering i "murhul-
let”, kan fastgerelsen ske
uden blivende underlag. Ved

Fig. 1

Fastgarelsesmidler som
karmskruer/-dybler placeres nor-
malt i karmfalsen — jf. fig. 2.

Fig. 2

dore med 3-lags ruder skal
der anvendes en stogtteklods
bag det nederste haengsel.

Ved andre fastggrelsesmidler
skal anvendes et fast og bliv-
ende underlag af et fugtstabilt
materiale, som f.eks. vandfast
krydsfinér eller kunststof —
evt. suppleret med murpap.

Blivende underlag ma dog
aldrig anvendes ved overkarm
pa brede elementer, som
f.eks. haeveskydedare, hvor
der kan veere risiko for belast-
ning fra den ovenliggende
konstruktion. Vindues- og
dgrelementer ma generelt
ikke blive belastet af andre
bygningsdele

Afstanden mellem fast-
gerelsespunkter ma generelt
ikke overstige 70 cm — jf. fig.
1.



Fig. 4

Specielt for vinduer

Ved elementbredde under
100 cm kan fastggrelse i
over- og underkarm undlades.
Ved bundkarmens yderste
ender skal der veere en bli-
vende opklodsning, og for
elementer med lodposte skal
der ligeledes under disse
veere en blivende opklods-ning
under bundkarmen — jf. fig. 3.
Opklodsningsmaterialet skal
vaere som angivet for bliven-
de underlag.

Specielt for dere
| haengselsiden placeres
gverste og nederste fastgo-

»

Fig. 3

relsesmiddel taet pa de
respektive haengsler.

Ved bundkarmens yderste
ender skal der veere en bli-
vende opklodsning, og ved
brede dare anbefales en bli-
vende opklodsning midt under
bundkarmen — jf. fig. 4. Ved
2-flgjede dare, med eller
uden midterpost, skal der
under posten/flgjsamlingen
veere en blivende opklodsning
under bundkarmen. Opklods-
ningsmaterialet skal vaere
som angivet for blivende
underlag.

| lukkesiden skal der veere et
blivende underlag bag lase-
blikket — jf. fig. 4. Dette under-
lag har primaert en indbruds-
hammende funktion.

Fugning

Fugearbejdet (kalfatringsfu-
ger) udfgres som beskrevet
for det aktuelle projekt eller
efter de anvisninger, der er
udarbejdet af Fugebranchens
Samarbejds- og Oplysnings-
rad, FSO,
www.fugebranchen.dk

Ved arbejdet med isolerings-
materialet (stopningen) ma
der ikke ske en komprimering
af materialet, der medfarer
krumning af karmdelene.

Anvendes der opskummende
materiale til isolering, skal
karmen afstives, indtil skum-
processen er helt afsluttet,
eller det skal pa anden made
sikres, at karmdelenes rethed
bevares.

Ved udvendig side skal der
altid afsluttes med en beskyt-
tende afdeekning i form af
fugemasse, fugeband eller
anden effektiv foranstaltning.




FUNKTION

—l;/ — Friktionsbremse
Karm t—————Laserulle (kolve)
N
Ramme [
‘ & Laseblik (slutblik)
Glasliste
Glasband Greb (handtag)

]
Rude :
+— Teetningsliste
pa ramme
Haengselside — .
| "
Haengsel — | .
— Lukkeside

Vinduer og dare fremstilles med mange forskellige bnefunktioner. Pa de fal-
gende sider kan du se de mest almindelige og hvordan de betjenes. For alle
dare og vinduestyper glder det, at friktionsbremser, stormkroge mv. ikke
sikrer rammens stilling under starre vindbelastninger, og at de ikke ma blive
belastet af andre bygningsdele.



TOPHANGT

Topbeslag (heengsler) findes i
forskellige typer, der alle har
et fast "omdrejningspunkt”
naer ved rammens overkant.
Ved abning udskydes ram-
mens nederste del, mens den
gverste del bevarer sit
niveau.

Betjening sker normalt med et
greb, der er placeret midt pa
underrammen.

Rammen kan fastholdes i en
ventilationsstilling, der forne-
den giver en abning pa

1-2 cm.

TOPSTYRET

Vinduets "haengsler” (top-
styringsbeslag) er monteret i
rammens/karmens gverste
sider, og ved abning udsky-
des rammens nederste del,
mens den gverste rammedel
samtidig beveeger sig lidt ned.

Vinduet kan veere forsynet
med udskyderstang/vindues-
holder til fastholdelse af ram-
mens stilling ved starre
abning.

Det tophaengte vindue er en
type, der i stort omfang er
aflgst af det topstyrede vin-
due - jf. det efterfalgende.

Betjening sker med et greb,
der er placeret midt pa under-
rammen.

Ved abning kan rammen fast-
holdes i en ventilationsstilling,
der forneden giver en abning
pa 1-2 cm.

Ved stgrre abning styres ram-
men af friktionsbremser i top-
styringsbeslagene. "Bremse-
kraften” kan ved enkle opera-
tioner justeres, og det skal i
den forbindelse sikres, at frik-
tionen er den samme i begge
sider. Det skal bemaerkes, at
friktionsbremsen ikke sikrer
rammens stilling under storre
vindbelastning.




TOPVENDE

Med topvendebeslag kan vin-
duesrammen udskydes og
vendes helt rundt uden for
karmen. Herved kan rudens
udvendige side ogsa pudses
indefra.

Rammens betjening sker med
et greb midt i underrammen,
og ved en abning pa 1-2 cm
kan rammen fastholdes i en
ventilationsstilling.

Topvendebeslag vil ofte vaere
forsynet med bgrnesikring,
der hindrer, at rammen abnes
mere end ca. 10 cm. Nar
rammen vendes helt rundt,

SIDEHANGT

Heengseltypen kan veere for-
skellig, men funktionen er den
samme for alm. sidehaengte
vinduer.

sker der en fastholdelse i
pudsestillingen.

Rammen kan i gvrigt drejes til
en vilkarlig vinkel, men der er
dog ikke sikkerhed for, at den
kan fastholdes i andre stillin-
ger end ventilationsstillingen
pa 1-2 cm og i pudsestillin-
gen.

For aeldre vinduestyper (dan-
nebrog- og bondehusvinduer)
anvendes der normalt anver-
fere som lukkebeslag, mens
rammen ved ca. 90° abning
kan fastholdes af stormjern.

Nyere vinduestyper betjenes
med et enkelt greb i rammens
lukkeside, og i aben stilling
kan rammen veaere styret af en
friktionsbremse. Det skal
bemeerkes, at friktionsbrem-
sen ikke sikrer rammens stil-
ling under starre vindbelast-
ning.



SIDEBUNDHANGT

Det sidebundhaengte vindue
(ogsa kaldet dreje-kip) er et
indadgaende vindue der, som
navnet siger, har bade en
side- og bundhaengt funktion.

Den sidehaengte funktion
udnyttes primaert i forbindelse
med pudsning af rudens
udvendige side, mens den

SIDESVING

Med sidesvingbeslag kan
rammen abnes og "svinges”
ca. 90° - i nogle tilfeelde ca.
180° - s& rudens udvendige
side kan pudses indefra.

Rammen lukkes med anverfe-
re eller betjenes med et greb
midt pa siderammen. Ved en
abning pa 1-2 cm kan ram-

bundhaengte funktion anven-
des ved den daglige ventilati-
on og udluftning.

Rammen betjenes med et
greb i siderammen, og i lukket
tilstand vender grebet nedad.
Afhaengig af beslagfabrikat
opnas den ene funktion ved
at dreje grebet til vandret stil-
ling og den anden funktion
ved drejning til lodret stilling.
Ofte vil der ved en 45° mel-
lemstilling veere mulighed for
fiksering af rammen i den
bundhaengte stilling, der giver
en 1-2 cm ventilationsspalte
ved rammens overkant. Ved
fuld "kipning” i den bund-
haengte stilling vil der for oven
vaere en abning af starrelses-
orden 10 cm - dog ret afhaen-
gig af rammehgjden.

men med grebbetjening fast-
holdes i en ventilationsstilling.

Ved andre abningsvinkler kan
rammen veere styret af en
friktionsbremse, men det skal
bemeerkes, at det ikke sikrer
rammens stilling under starre |
vindbelastning.




FACADE

Facadedgre kan vaere udad-
gaende eller indadgaende
(indadgaende er mest almin-
deligt i Danmark).

TERRASSE

Terrassedgre kan veere udad-
gaende eller indadgaende
dere, der er udfgrt som ram-
medgre med rude(r) og evt.
fyldning.

En terrassedgr har normalt 3

lukkepunkter i grebsiden, der

alle aktiveres ved en 90° drej-
ning af det indvendige greb.

Efter &bning kan dgren veere
styret af en friktionsbremse,
men det skal bemeerkes, at
friktionsbremsen ikke sikrer

Normalt vil en facadeder
veere forsynet med flere luk-
kepunkter i grebsiden, hvor
det midterste lukkepunkt er
virksomt ved normal betjening
af grebet. De gvrige lukke-
punkter aktiveres ved at lgfte
grebet opad, og herefter kan
deren aflases.

Der findes et stort antal af
typer og modeller af facade-
dare, hvis detaljer ma droeftes
naermere i den konkrete
kabssituation.

dgrrammens stilling under
starre vindbelastning.



SIDEBUNDHANGT

Funktion og betjening for en
sidebundheengt dgr (terrasse-
eller altandgr) er principielt
som beskrevet for sidebund-
haengt vindue.

HAEVESKYDE

SKYDEKIP

Den overordnede funktion er
som for en haeveskydedear.
For skydekipdgren begynder
funktionen imidlertid med, at
dgrrammen friggres og “kip-
pes” fra karmen. Herefter
udskydes rammen forneden,
og efterfglgende skydes ram-
men forbi partiets faste del.
Ved lukning og lasning skal
det sikres, at grebet er helt til-
bage i laseposition.

Et haeveskydedgrsparti bestar
af en fast og en "skydende”
halvdel. Ved en drejning af
derens greb haeves og frige-
res dgrrammen fra indgreb
med karmen, og rammen kan
herefter skydes forbi partiets
faste del. Ved lukning og las-
ning skal det sikres, at der-
grebet er helt tilbage i lasepo-
sition (lodret stilling).




VEDLIGEHOLD

Generelt om vedligehold

Der skal for vinduer og yderdgre i
alle materialekategorier foretages et
almindeligt vedligehold, der omfatter
renggring og smaring samt kontrol af
teetningslister og glasband. Dette
vedligehold gennemfares efter fol-
gende retningslinjer.

Renggoring

Afhaengig af orientering og placering
vil der ske tilsmudsning af udvendige
ramme- og karmflader. Rengaring
heraf bar ske med passende mel-
lemrum, og det foretages normalt i
forbindelse med rudepudsning, hvor
ramme- og karmflader afvaskes med
vand tilsat et sulfofrit renggringsmid-
del (autoshampoo er velegnet).
Efterfalgende aftarres flader og kan-
ter.

Smering

Der bar en gang om aret foretages
smearing af alle bevaegelige dele ved
haengsler og lukke- og lasebeslag.
Specielt er det vigtigt, at bevaegelige
nitteforbindelser ved f.eks. vendebe-
slag renholdes og smgres mindst én
gang om aret.

Ved rene metalforbindelser smgres
med syrefri olie, der kan pafgres
med oliekande, injektionssprgijte eller
fra spraydase med tyndt ror.

Ved bevaegelige forbindelser mellem
metal og kunststof smgres med stea-
rin eller specielt glidemiddel efter
leverandgrens anvisning. Sddanne
forbindelser forekommer ved glide-
skinner af forskellig type, og det er
vigtigt for funktionen, at der ogsa sik-
res renholdelse af skinnernes glide-
flader m.v.

Teaetningslister og glasband
Sammen med den arlige smaring
bar foretages eftersyn af taetningsli-
ster og glasband.

For teetningslister kontrolleres, at
deres position og fastholdelse er i
orden, samt at listerne fortsat opfyl-
der deres taetningsfunktion. Ved de
fleste elementtyper er det en enkel
operation at af- og genmontere teet-
ningslisterne, og det bgr sa vidt
muligt altid ske i forbindelse med
vedligehold af en evt. overfladebe-
handling.

For glasband kontrolleres, at bande-
nes position og komprimering fortsat
giver sikkerhed for taethed, ligesom
hjgrnesamlinger skal veere helt teette.
Glasbandenes komprimering kontrol-
leres nemmest med et tyndt sager-
blad - evt. et barberblad - der skal
mgde modstand ved indfgring mel-
lem glasfladen og glasbandet.



UDLUFTNING

Nye vinduer vil normalt vaere meget
luftteette, og der er derfor behov for
en mere systematisk udluftning af
boligen, end tilfeeldet er ved aeldre,
uteette vinduer.

Myndighedskrav

| BR18 § 443 er der for beboelses-
bygninger fastsat falgende bestem-
melse:

| beboelsesrum savel som i boligen
totalt skal der til enhver tid vaere en
udelufttilfarsel pa mindst 0,3 I/s pr.
m? opvarmet etageareal. Dette gael-
der ogsa ved brug af behovsstyret
ventilation.

Stk 2: Boligens grundluftskifte skal
tilvejebringes med indblaesning i
beboelsesrummene og udsugning i
bad, wec-rum, kgkken og bryggers.
Ventilationsanleegget skal have var-
megenvinding, der forvarmer ind-
blaesningsluften. Uden for opvarm-
ningssaesonen kan indbleesning
erstattes af udelufttiifersel gennem
vinduer, udeluftventiler og lignende.

For at opfylde denne bestemmelse
er som vejledning i BR18 angivet fol-
gende for beboelsesrum:

Tilfgrsel af udeluft i beboelsesrum:
Oplukkeligt vindue, lem eller yderder
og en eller flere udeluftventiler med
en samlet fri abning pa mindst 60
cm? pr. 25 m? gulvareal.

For andre rum (kekkener, bade- og
wc-rum m.fl.) henvises til de specifik-
ke vejledninger i BR18.

Udeluftventiler

Det har i mange ar veeret saedvanligt
at indbygge udeluftventiler i vinduer-
nes overramme/-karm, hvilket nok er
blevet betragtet som “den nemmeste
lgsning”.

Ifglge flere vurderinger har de ventil-
typer, der anvendes til indbygning i
vinduer, ikke den optimale funktion,
og som en bedre Igsning peges pa
anvendelse af fx tallerkenventiler, der
indbygges i ydervaeggen - jf. den
ovenstaende figur.

Rad om udluftning

| SBl-anvisning 76 er givet nogle
praktiske leveregler med hensyn til
boligens udluftning. Anvisningen (5.
udgave, 1997) er gengivet pa den
felgende side.

dvendig rist med insektnet
Lydisolering

Eksempel pé&
udeluftventil
(tallerkenventil)
med insektnet,
filter samt
kondens- og
lydisolering.

NN

Filter [

Kondensisolering



Undga fugtskader - luk vinduet op!

M Luften i en lejlighed kan hurtigt blive for fugtig som falge
af fx madlavning, vask, badning og vanding af potteplanter.
Den fugtige Iuft kan veere arsag til fugtskader (mugpletter)
og til sundhedsskadelige pavirkninger (husstgvmider).

M Mange tror, at en lejlighed “ventilerer sig selv”, men det
er sjeeldent tilfeeldet. Beboerne ma derfor selv sgrge for, at
der udluftes tilstraekkeligt til at fierne den fugt, der opstar i
lejligheden.

M | nyere ejendomme findes normalt et mekanisk ventilati-
onsanlaeg, som fierner luften fra kekken og bad gennem
udsugningsventiler i eller naer loftet. Disse skal vaere dbne
og holdes rene for at virke effektivt. Ofte findes ogsa ude-
luftventiler i eller naer ved vinduerne. Herfra kommer den
luft, som senere suges ud gennem kgkken og bad. Disse
ventiler ber altid holdes abne.

M | zldre ejendomme med “treekruder” - sma ventila-
tionsruder - kan det veere ngdvendigt altid at have dem pa
klem for at f& nok friskluft.

M HUSK: LUFT SA MEGET UD, AT DER IKKE KOMMER
DUG PA RUDERNE.

M Selv om der skal spares pa varmen, ma spareiveren
ikke fare til fugtig rumluft og darlig luftkvalitet. Heldigvis
koster opvarmning af rimelige maengder friskluft ikke de
store penge.

M Der opstar feerrest fugtproblemer, hvis alle rum

holdes nogenlunde ensartet opvarmede.

M | nyopferte lejligheder kan der forekomme byggefugt.
Udluft derfor saerligt meget i det forste ars tid efter indflyt-
ning i en ny lejlighed.

M Vinduesudskiftning eller anbringelse af teetningslister pa
dore eller vinduer kan gere en lejlighed sa teet, at der er
behov for flere udluftninger end fer.

M Iszer hvor der ryges, er det en god idé altid at holde ude-
luftventiler bne eller at lade “treekruder” sta pa klem.

M Kontakt i evrigt straks viceveert eller inspekter, hvis der
opstar fugtproblemer. Fejl er lettest at afhjeelpe, hvis der
gribes ind med det samme.

M HUSK: ET GODT INDEKLIMA FORUDSATTER GOD
VENTILATION.

i opholdsrum

M Luft ud et par gange om dagen eller

benyt udeluftventiler, hvis sadanne findes.

M Hvis ruderne begynder at dugge, sa serg for mere
udluftning

M Luk ikke helt for varmen i rum, som ikke benyttes.
M Anbring ikke skabe eller starre mgbler helt

teet op mod en ydervaeg - rumluften skal kunne
cirkulere bagom, ellers kan der komme mugpletter pa
vaeggen.

i soverum

M Luft ud og serg for, at sengetgjet bliver luftet hver
morgen.

M Vend madrasserne af og til.

M Lad ikke soverum veere helt uopvarmede.

M Hvis ruderne dugger, sa serg for bedre

udluftning til det fri eller eventuelt til boligens andre
rum.

i kekken

M Tilstop eller luk aldrig aftreeksabning eller
udsugningsventil.

M Luk helt op for udsugningsventil eller lad
kekkenventilator eller emhaette kare for fuld kraft under
madlavning.

M Lzeg lag pa gryder under madlavning, sa kommer
der ikke s& megen fugtighed ud i kekkenet.

M Luft godt ud under og efter madlavning.

i baderum

M Tilstop eller luk aldrig aftreeksabning eller
udsugningsventil.

M Undga sa vidt mulig tgjvask og iseer tejterring

i lejligheden - men kan det ikke undgas, sa benyt bad-
erummet og serg for god udluftning.

M Luft godt ud efter badning.

M Afkast af varm og fugtig Iuft fra terretumbleren ber
fores direkte til det fri.

SBI-ANVISNING 76 - 5. UDGAVE - ISBN 87-563-0962-7 - COPYRIGHT STATENS BYGGEFORSKNINGSINSTITUT 1997



DVV

§ 1. FORMAL

1.1 Garantien omfatter en garantierklae-
ring (i det falgendebenaevnt "Garantier-
kleeringen”) afgivet af nedenstaende
DVV-certificerede virksomhed (i det fal-
gende benaevnt "Garantigiveren”), samt
en garantiordning (i det falgende benaevnt
"Garantiordningen”) afgivet af Vinduesin-
dustrien under Dansk Vindues Verifikation
(i det fglgende benzevnt "DVV”).

1.2 Garantierkleeringens og Garantiord-
ningens formal er at sikre kgbere af
DVV-mzerkede vinduer og/eller yderdere
(i det felgende benaevnt "Forbrugeren”), til
Forbrugerens private bolig, det veere sig
én- eller to-familieboliger, ejerlejligheder,
andelsboliger eller sommerhuse samt pri-
vatbolig i forbindelse med blandet bolig-
og erhvervsejendomme, herunder stuehu-
se til landbrug, og derved skabe tillid og
tryghed hos Forbrugeren.

1.3 Garantien giver Forbrugeren rettighe-
der overfor Garantigiveren, samt under
visse betingelser sikrer Forbrugeren
under Garantiordningen.

1.4 Garantien indskraenker pa intet punkt
de rettigheder Forbrugeren i henhold til
aftale og/eller lovgivning har mod sin leve-
randgr/-entreprengr eller mod Garantigi-
veren.

§ 2. DAKNINGSPERIODE FOR
GARANTIERKLARING/GARANTI-
ORDNING (REKLAMATION)

2.1 Safremt Forbrugeren inden for en peri-
ode pa 5 ar fra Garantigiverens leverings-
tidspunkt, dog senest 3 maneder efter at
manglerne er opdaget eller burde vaere
opdaget, reklamerer over fabrikations- og/
eller materialefejl, giver naerveerende
Garantierklaering Forbrugeren de rettighe-
der over Garantigiveren, som fremgar af §
4. Fabrikationstidspunktet fremgar af en
meerkning pa produktet. Om ngdvendigt
pahviler det Forbrugeren at dokumentere
leveringstidspunktet.

2.2 For ruders visuelle kvalitet jf. De Tek-
niske Bestemmelser for DVV, bilag 20, er
reklamationsfristen 3 maneder fra
ibrugtagningstidspunktet, hvilket ved
nybyggerier er indflytningstidspunktet.

2.3 Reklamationer skal afgives skriftligt til
Garantigiveren eller til den entreprengr/
leverander, der har leveret produktet til
Forbrugeren.

2.4 For at veere omfattet af Garantiordnin-
gen, jfr. §6, skal Forbrugeren, ud over det
i § 2.1 anferte, inden for 5 ar fra Garanti-
giverens leveringstidspunkt have indgivet
klage til Byggeriets Ankengevn.

§ 3. FORUDSATNINGER
FOR DZAKNING EFTER
GARANTIERKLARING

3.1 Garantierkleeringen gives under fgl-
gende forudseetninger:

« At elementet er DVV-meerket.

« At elementet er monteret og vedligeholdt
i henhold til Garantigiverens monterings-
og vedligeholdelsesanvisning, samt
beskrivelsen "Forventet udfald af industri-
elt overfladebehandlede traeelementer”,
der er udleveret til Forbrugeren.

« At fejlen ikke skyldes forhold, der er ind-
tradt efter elementet er leveret af Garanti-
giveren, herunder fejl, der eksempelvis
kan henfgres til fejlagtig opbevaring,
transport eller montage af mellemhandler/
entreprenar.

* At elementet ikke er beskadiget af ydre
pavirkninger fx breekage/termisk brud,
stad, slag, bevaegelser i tilstedende kon-
struktioner og lignende.

« At elementet ikke har veeret udsat for
bearbejdning efter levering, fx. slibning,
sandblaesning, setsning, maling, paklseb-
ning eller anden overfladebehandling.

« At elementets rude ikke har "pasatte” og/
eller "indbyggede elementer”, sdsom bly-
ruder, alarmsystem, persienner etc., der
har forarsaget dug i rudens indre.




» Pakleebede "Energisprosser” pa ruder
2endrer ikke pa garantien.

§ 4. DAEKNINGSOMFANG
FOR GARANTIERKLARINGEN

4.1 Safremt der berettiget reklameres
over fabrikations- og/eller materialefejl
ved elementet inden for den i § 2.1 naevn-
te periode, forpligter Garantigiveren sig til
at udbedre fejl/mangler, alternativt at leve-
re et nyt produkt uden beregning.

4.2 Garantigiveren daekker dog ikke,
inden for denne garanti, omkostninger ved
afmontering af det gamle element, samt
montering af det nye element, ligesom
eventuelle fglgearbejder i forbindelse med
udskiftning af elementet heller ikke deek-
kes af denne garanti.

Safremt elementet pa reklamationstids-
punktet ikke laengere er i produktion, er
Garantigiveren berettiget til i stedet at
levere et andet tilsvarende element.
Safremt fabrikations-/materialefejlen kan
afhjaelpes pa forsvarlig made ved en
reparation/delvis udskiftning, kan Garanti-
giveren veelge denne Igsning i stedet.

4.3 Ombytning / udskiftning af enkeltdele
eller reparation medfarer ikke forleengelse
af den oprindelige garantiperiode.

§ 5. FORUDSATNINGER/ VILKAR FOR
DAKNING EFTER GARANTIORDNING

5.1 Ud over de i § 3 neevnte forudseaetnin-
ger for deekning under Garantierklaerin-
gen, skal fglgende forudsaetninger veere
opfyldt/falgende vilkar geelder for deekning
iht. Garantiordningen, jfr. § 6:

« At Garantigiveren ikke efterlever anke-
naevnsafggrelsen inden for den af anke-
naevnet fastsatte frist, jfr. § 2.4.

* At Forbrugeren indbringer sagen for
DVV inden 6 maneder fra udlgbet af den
frist for efterlevelse, der er fastsat i anke-
naevnskendelsen.

« At Forbrugeren medvirker til en fyldest-
gerende oplysning af sagen og redeger
for sit gkonomiske mellemvarende med
den Garantigiver, der oprindeligt leverede
vinduet og/eller yderdgren.

* At Forbrugeren accepterer, at DVV rekvi-
rerer kopi af sagens akter i Byggeriets
Ankenaevn, respektive far tilstillet sagsak-
ter fra domstols- eller voldgiftsafgerelse.

» At DVV kan naegte udbetaling i det
omfang Garantigiver har et tiigodehaven-
de hos Forbrugeren, uanset om dette
stammer fra en senere byggesag eller fra
andet kontraktforhold mellem parterne. |
tilfeelde af uenighed om belgbets opgearel-
se og retsgrundlag, er DVV berettiget til at
tilbageholde en eventuel udbetaling, indtil
der er truffet en retslig afgerelse, indgaet
forlig eller lignende.

« At Forbrugeren accepterer, at DVV kan
kreeve det udbetalte belgb tilbagebetalt
helt eller delvist, hvis de oplysninger som
Forbrugeren har afgivet ikke er korrekte
eller fuldsteendige.

» At DVV indtreeder i enhver henseende i
Forbrugerens krav mod Garantigiver, der
oprinde vinduet og/eller yderdgren.

* At safremt Garantigiver er gaet konkurs,
afgaet ved dgden eller pa anden made er
afskaret fra at deltage i procesforlagbet,
kan DVV lade en sagkyndig udpege til at
fastsla omfanget af eventuelle fejl og
mangler samt omkostningerne for afhjaelp-
ning.

§ 6. DAKNINGSOMFANG
FOR GARANTIORDNINGEN.

6.1 DVV Garantiordningen daekker mang-
ler ved DVV-meaerkede vinduer og yderdg-
re, monteret i eiendomme beliggende i
Danmark, eksklusiv Feergerne og Gren-
land. Daekningen herfor er maximalt kr.
10.000,- inkl. moms pr. komponent/enhed.

6.2 Forbrugeren kan maximalt fa daekket
det belgb, som det i afggrelsen, jfr. § 5.1,
jfr. § 2.4 paleegges Garantistilleren at
betale til udbedring af mangler. DVV
Garantiordningen deekker med maximalt
kr. 200.000,- inkl. moms pr. leverance.

6.3 Den arlige maksimale

daekningssum for DVV Garantiordningen
udger kr. 5.000.000,- heraf dog maksimalt
kr. 1.000.000,- pr. sikret Garantigiver. Dis-
se belgb udger summen af anmeldelser
over for DVV Garantiordningen i et kalen-



derar med tillaeg af de sager, der kunne
veere anmeldt det pageeldende kalender-
ar som felge af at fristen i henhold til
ankenaevnskendelsens efterlevelse er
udlgbet, jf. § 5.1.

6.4 Der ydes ikke deekning for tab, der
alene kan henferes til seerligt forpligtende
garantitilsagn fra Garantigiver. Der gives
ikke daekning for tab opstaet som en fgl-
ge af den primaere mangel, idet beskadi-
gede indboeffekter og beskadiget Igsgre
m.v. ikke daekkes. Der ydes endvidere
ikke deekning for Forbrugerens indirekte
tab, f.eks. udgifter til flytning, opmagasi-
nering af mgbler, sagsomkostninger m.v.

§ 7. FREMGANGSMADE VED BEHAND-
LING OG VILKAR FOR BETALING
UNDER GARANTIORDNINGEN

7.1 Dersom Garantigiver ikke efterlever
en pligt til mangelafhjeelpning, jf. § 5.1, jfr.
§ 2.4, kan Forbrugeren indbringe sagen
for DVV, der meddeler Forbrugeren, om
daekning under ordningen vil kunne finde
sted. | ekraeftende fald kan Forbrugeren
herefter entrere med en anden DVV-pro-
ducent med henblik pa afhjaelpning af
manglerne. Tilsagnet fra DVV er gaelden-

DVV-maerket

g

DVV-meerkede vinduer og yderdare
betyder, at vinduesproducenten er
underlagt en uvildig fabrikskontrol 1-2
gange om aret. Her kontrolleres om
virksomhedens kvalitetsstyring og
faerdige elementer opfylder de krauv til
fx konstruktion, ydeevne, materialer
og overflader, som er specificeret i de
Tekniske Bestemmelser for DVV.

de i 6 maneder fra meddelelsen. DVV
kan pa Forbrugerens skriftlige begaering i
seerlige tilfselde meddele individuelt til-
sagn om forlaengelse af fristen. Safremt
der ikke senest 3 ar efter tilsagnets med-
delelse er gjort brug af dette, er det i alle
tilfeelde bortfaldet og ikke laengere
geldende.

7.2 Udbetaling fra DVV Garantiordningen
sker direkte til den producent, der har
forestaet afhjeelpningen. Dersom Forbru-
geren allerede har betalt for athjeelpnin-
gen, sker godtgerelsen til Forbrugeren pa
de i § 6 geeldende vilkar. Der opkraeves
ikke gebyr for sagens behandling hos
Forbrugeren.

7.3 Det er en betingelse for daekning:

« at afhjeelpning/omlevering sker af en
DVV-godkendt producent.

« udbetaling ferst sker, nar regning for
afhjeelpning/omleveringen foreligger.

Neerveerende garantierklaering, der er
anmeldt til Konkurrenceradet, er senest
revideret den 24. april 2017.

DANSK VINDUES
VERIFIKATION

Det uvildige kontrolorgan, der kon-
trol-lerer virksomhederne, er enten
Dan-cert eller Byggeriets Kvalitet-
skontrol.

Se de certificerede virksomheder pa
www.dvv.dk
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